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Abstract. Thel Gulelst List Managelmelnt Information Systelm in thel working arela of thel 

Celntral Statistics Agelncy has belcomel thel main celntelr for this practical work plan. Baseld 

on thel delsirel to advancel opelrational elfficielncy and maximizel selrvicels to visitors, this 

motorbikel taxi aims to delsign and implelme lnt an intelgrateld systelm for managing gulelst 

lists within thel BPS elnvironmelnt. Important findings prove l that an intelgrateld Gu lelst List 

Managelmelnt Information Systelm can increlasel opelrational elfficielncy, increlasel data 

selculrity, and strelngtheln tiels beltweleln BPS and variouls visiting delpartmelnts. This projelct 

was crelateld baseld on u lnfavorable l conditions for visiting gu lelsts and to delvellop belttelr 

rellations with visitors from variouls groulps. Thuls, this projelct not only sharels a broad 

vielw of thel importancel of an elffelctivel information systelm in managing thel gulelst list at 

BPS, bu lt also providels celrtain relcommelndations for strelamlining the l elxisting systelm to 

improve l thel institultion's capabilitiels and intelraction with visitors. 
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Abstrak. Sistelm Informasi Pelngellolaan Daftar Tamu l di wilayah kelrja Badan Pulsat 

Statistik tellah jadi pulsat ultama relncana ke lrja praktelk ini. Delngan belrdasarkan atas 

kelinginan bagi melmaju lkan elfisielnsi opelrasional dan melmaksimalkan layanan kelpada 

pelngulnju lng, pelojelk ini belrtu lju lan ulntu lk melrancang dan melne lrapkan sistelm yang 

telrintelgral bagi pelngellolaan daftar tamu l di lingku lngan BPS. Te lmulan pelnting 

melmbulktikan bahwa melnyatu l Siste lm Informasi Pelngellolaan Daftar Tamu l yang 

telrintelgrasi dapat melnaikkan elfisielnsi opelrasional, melningkatkan kelamanan data, dan 

melngu latkan ikatan antara BPS atas be lrbagai bagian yang belrku lnjulng. Projelk ini dibu lat 

belrdasarkan keltidak kondu lsipan telrhadap tamu l yang belrtamu l dan mellu laskan hulbu lngan 

yang lelbih baik atas pelngulnjulng dari belragam kalangan. Delngan delmikian, projelk ini 

tidak hanya melmbagikan pandangan lu las telntang pelntingnya sistelm informasi yang 

elfelktif dalam melngellola daftar tamul di BPS, tapi julga melmbelri relkomelndasi telrtelntu l 

ulntulk mellulru lskan sistelm yang ada fulngsi me lningkatkan kelmampu lan lelmbaga dan 

intelraksi delngan pelngu lnju lng. 

 

Kata kunci: Siste lm Informasi, Daftar Tamul, Badan Pu lsat Statistik 
 

 

DOI: https://doi.org/10.51903/juritek.v3i3.2390                                                     https://journalcenter.org/index.php/JURITEK

mailto:zerymesanda23@email.com
https://doi.org/10.51903/juritek.v3i3.2390
https://journalcenter.org/index.php/JURITEK


 
 

JURITEK: Jurnal Ilmiah Teknik Mesin, Elektro dan Komputer 2024 (Juli), vol. 4, no. 2, Mesanda, et al.                    115 dari 126 

 

 

 

LATAR BELAKANG 

Telknologi melrulpakan salah satul hal yang melmbelrikan dampak belsar telrhadap 

pe lrkelmbangan zaman kita. Salah satul belntu lk pelrkelmbangan telknologi adalah ulntulk 

melmu ldahkan pelkelrjaan manulsia, melmbelrikan kelnyamanan dan ke lamanan di telmpat 

ke lrja, se lrta melmbe lrikan pelran yang melnjadikan pelkelrjaan lelbih muldah, elfelktif, dan 

elfisieln. Selbellu lm masyarakat mellelk telknologi, melrelka melnggulnakan cara-cara manu lal 

atau l tradisional dalam mellakulkan su latu l aktivitas atau l pelkelrjaan hingga belrkelmbangnya 

telknologi dapat melmbantu l manulsia dalam melngolah dan melnyimpan data. Hal ini rellatif 

lelbih celpat dibandingkan mellakulkannya selcara manu lal. Saat ini, kelbultu lhan akan 

telknologi selmakin melningkat di sellulru lh instansi pelmelrintah. Dapat dikatakan bahwa 

sellulrulh pelru lsahaan melnelrapkan telknologi ulntulk melnyellelsaikan selmu la jelnis tu lgas (Amri, 

2021). 

Telknologi informasi melme lgang pelranan yang sangat pelnting dalam aktivitas 

manulsia. Telknologi informasi dapat melnjadi bagian intelgral dari ope lrasi bisnis dan dapat 

sangat melmbantu l dalam pelrulbahan melndasar dalam strulktulr, opelrasi, dan manajelmeln 

pelrulsahaan. Telknologi informasi belrpe lran selbagai pelnye limbang, selhingga melmuldahkan 

manulsia dalam melnjalankan tulgas. Banyak pelru lsahaan tellah mellulnculrkan program 

invelstasi di selktor telknologi informasi. Hal ini dilatarbellakangi olelh se lgala belntulk u ltilitas 

yang ditawarkan olelh telknologi informasi, yang dapat melningkatkan posisi kompeltitif, 

melnghelmat biaya, dan melningkatkan flelksibilitas masyarakat. Kelmu ldahan yang 

dibelrikan olelh telknologi informasi melmulngkinkan adanya konelksi antar individul dan 

kellompok di telmpat kelrja (Aris elt al., 2023) 

Sistelm Informasi Pelngellolaan Daftar Tamu l di lingkulngan Badan Pu lsat Statistik 

(BPS) melmainkan pe lran pelnting dalam melmfasilitasi intelraksi yang e lfelktif antara 

lelmbaga dan belrbagai pihak yang be lrku lnju lng. Dalam kontelks global yang telru ls belru lbah 

de lngan celpat, pelran BPS selbagai lelmbaga pelngu lmpu ll data dan pelnye ldia informasi 

statistik belrku lalitas tinggi melnjadi selmakin krulsial. 

Banyaknya tamu l dari instansi lain yang belrkulnjulng kel u lntulk kelpelrlulan pelndataan 

di BPS melnimbu llkan ke lndala bagi BPS dalam pelndataan pelngu lnju lng. Sellain itu l, prose ls 

pelnatatan dilaku lkan selcara manu lal. Olelh karelna itul, dikelmbangkan sistelm informasi 
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bu lku l tamul front-elnd belrbasis welb di BPS. Pada pelnellitian ini, waktu l yang dibu ltu lhkan 

u lntulk prosels pelngelmbangan sistelm rellatif singkat. Belrdasarkan pelnellitian selbellu lmnya, 

tellah melnelmu lkan belbe lrapa cara ulntulk mellakulkan pelngelmbangan sistelm. Namu ln pelrlu l 

dilaku lkan pelnyelsu laian kondisi yang selsulai antara meltodel yang digu lnakan delngan 

keladaan pe lnelliti saat ini, yang dapat melnyellelsaikan pelngelmbangan sistelm de lngan satul 

langkah pelmrograman dan waktul yang singkat (Ku lsu lma, 2020). 

 

 

KAJIAN TEORITIS 

2.1 Sistem Informasi 

Melnu lru lt (Raulf, 2021), Sistelm informasi adalah alat u lntulk melnyajikan informasi 

seldelmikian rulpa selhingga belrmanfaat bagi pe lne lrimanya. Tu ljulannya adalah ulntulk 

melmbelrikan informasi dalam pelrelncanaan, melmullai, pelngorganisasian, opelrasional 

se lbu lah pe lrulsahaan yang mellayani sine lrgi organisasi dalam prosels melngelndalikan 

pelngambilan kelpultulsan. Melnulrult (Marpaulng, 2020), Sistelm informasi melrulpakan sulatu l 

sistelm di dalam sulatu l organisasi yang melmpe lrte lmulkan kelbultulhan pelngolahan transaksi 

harian yang melndu lkulng fulngsi organisasi yang belrsifat manajelrial dalam ke lgiatan 

strate lgi dari su latu l organisasi ulntulk dapat melnyeldiakan kelpada pihak lu lar telrtelntul delngan 

laporan – laporan yang dipelrlulkan. Melnu lru lt (Fanani & Seltiawan, 2022), Sistelm informasi 

melrulpakan su latu l pelrku lmpu llan data yang telrorganisasi belselrta tatacara pelnggulnaanya 

yang melncangkulp lelbih jaulh dari pada selkeldar pelnyajian. Istilah telrselbult melnisyaratkan 

sulatul maksuld yang ingin dicapai delngan jalan melmilih dan melngatulr data selrta melnyulsuln 

tatacara pelnggulnaanya. 

2.2 Website 

We lbsitel melrulpakan fasilitas intelrnelt yang melnghulbu lngkan dokulmeln dalam 

lingkulp lokal mau lpuln jarak jaulh. Doku lmeln pada welbsite l diselbu lt de lngan welb page l dan 

link dalam welbsite l melmulngkinkan pe lnggu lna bisa belrpindah dari satu l pagel kel page l lain 

(hype lr telxt), baik diantara pagel yang disimpan dalam selrve lr yang sama mau lpu ln se lrvelr 

disellulrulh dulnia. Pagels diaksels dan dibaca mellalu li browselr selpelrti Neltscape l Navigator, 

Intie lrnelt Elxplorelr, Mozila Fire lfox, Googlel Chromel dan aplikasi browselr lainnya. 

Melnu lrult (Mellinda elt al., 2022), Welbsitel adalah bagian paling telrlihat se lbagai jaringan 
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telrbelsar dulnia, yakni inte lrnelt. Melnu lru lt (Ibrahim & Idria, 2022), We lbsite l adalah salah satu l 

layanan intelrnelt yang paling banyak digulnakan dibanding delngan layanan lain selpelrti ftp, 

gophe lr, nelws ataul bahkan elmail. 

 

 

METODE PENELITIAN 

3.1 Delsain Sistelm Aplikasi 

a. Melnelntulkan kelbultulhan fu lngsional aplikasi bu lkul  tamul, selpelrti fitulr 

pelndaftaran tamu l, pelncarian, dan pellaporan. 

b. Melrancang pelnggu lna yang relsponsif dan gampang dioprasikan. 

c. Melnelntulkan stru lktulr databasel MySQL ulntulk melnyimpan informasi tamul, 

telrmasulk tabell dan rellasi antartabell yang dipelrlu lkan. 

 

3.2 Pelngelmbangan Aplikasi melnggulnakan PHP: 

a. Melngimplelme lntasikan logika aplikasi bulkul tamul melnggulnakan bahasa 

pe lmrograman PHP. 

b. Pastikan kelamanan kode l melmakai langkah-langkah pelrlindu lngan te lrhadap 

selrangan kelamanan selpelrti SQL injelction. 

 

3.3 Rancangan Antarmulka Pelnggulna: 

a. Melngelmbangkan antarmu lka pelmakai melnggulnakan HTML, CSS, dan PHP 

ulntu lk melmastikan antarmulka yang relsponsif dan melnarik. 

b. Melnye lrtakan fulngsi validasi melmasulkan u lntu lk melmastikan bahwa data 

yang dimasulkkan olelh pelnggulna selsu lai de lngan format yang diharapkan 

 

3.4 Implelmelntasi dan Pe lnguljian Lokalhost: 

a. Melngimplelme lntasikan aplikasi bulkul tamu l di selrvelr lokal melnggulnakan 

pelrangkat lu lnak selpe lrti XAMPP atau l WAMP. 

b. Jalankan u lji fulngsional aplikasi selcara lokal ulntulk melmastikan kine lrjanya 

se lsu lai harapan 

c. Velrifikasi kompatibilitas aplikasi delngan lingkulngan host lokal anda. 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1 Ulsel Casel Diagram 

Ulsel Casel Diagram adalah relprelselntasi grafis dari intelraksi antara aktor-aktor dan 

sistelm. Dalam kasuls ini, aktor ultama adalah "Peltu lgas Pelne lrima Tamul" dan sistelm, 

delngan u lsel case l selpe lrti "Login," "Melngellola Ide lntitas Pelngu lnjulng," "Elkspor Data kel 

Elxcell," dan lainnya. 

Tabell 4.1 De lskripsi Pelnggulna 
 

NO AKTOR DESKRIPSI 

1. Login Melmulncullkan form u lselrname l dan password 

selrta me lngirimkan data kel databasel 

2. Melnu l Ultama Melmulncullkan melnul bar dan statistik 

pelngulnjulng 

3. Data Kulnjulngan Melnampilkan deltail data pelngulnjulng 

belrulpa nama pelngulnjulng, alamat, dan 

tuljulan kulnjulngan 

4. Melnceltak kel elxcell Melnampilkan  data  pelngulnju lng  selcara 

kelsellulrulhan dan melnye ldiakan format data 

yang dapat diu lndu lh di elxcell u lntu lk 

melmu ldahkan pellaporan. 

5. Hapu ls Data Staff bisa melnghapuls data nama pelngulnjulng 

 

Dari tabell idelntifikasi aktor diatas didapat ulsel case l diagram sistelm aplikasi welbsite l 

Aplikasi daftar tamu l yang dapat dilihat di gambar. 

 

 
Gambar 4.1 Ulsel Casel Diagram 

Digambar 4.1 telrdapapat admin, inpult pelngu lnju lng, statistik pelngu lnju lng, melnce ltak 

kel elxce ll, hapu ls data. Staff haru ls melmasulkan pasword selbagai admin dan melmasulkan 





 

 

 

 

nama pelngu lnju lng, bisa julga mellihat statistik pelngulnjulng akhir pelkan atau l belrapa tahuln 

yang lalul, staff ju lga bisa me lnceltak nama selmula pelnggu lnju lng kel elxcell delngan tombol 

relkapitullasi pelngulnjng apabila data yang di masu lkkan telrjadi kelsalahan staff admin julga bisa 

melnghapuls nama pelngulnjulng. 

 

4.2 Rancangan Intelrfacel 

 

a. Form Login Admin 

Halaman login melnampilkan form ulselrnamel dan password dimana administrator 

dapat melmasulkkan krelde lnsial u lntu lk melngaksels sistelm. 

 

 

Gambar 4.2 Halaman Login 

 

Pada tampilan login admin ini, pelnyu lsuln melndelsain tampilan selseldelrhana mulngkin 

u lntulk melmastikan kelnyamanan bagi u lselr. Halaman login ini digulnakan u lntu lk kelamanan 

selbulah sistelm, dimana seltiap ulselr haruls melmasu lkkan ulselrnamel dan password selbellu lm 

melmasulki dashboard dan data pelngulnjulng di badan pu lsat statistik. 

b. Tampilan Melnu l Ultama 

Jika pelnggulna melmasu lkkan nama pelnggulna dan kata sandi yang belnar, halaman 

u ltama pelnggulna akan telrbulka selcara otomatis. Situls ini melnampilkan formullir yang 

haruls diisi olelh  pelngulnjulng u lntulk melmbelrikan informasi. Formu llir ini belrisi nama, 



 

 

 

alamat, pelke lrjaan, dan tuljulan pelngulnjulng telrse lbu lt, selrta statistik pelngu lnjulng telrselbu lt 

sellama pelriodel waktul telrtelntul. 

 

Gambar 4.3 Tampilan Melnul Ultama 

 

Selte llah belrhasil login, admin akan diarahkan pada tampilam dashboard yang 

melmiliki melnul idelntitas pelngu lnju lng, nama pelngu lnju lng, alamat pelngu lnju lng, tuljulan 

pelngu lnju lng, no hp pelngu lnju lng. Pada melnul data pelngulnjulng yang akan diinpult keldalam 

sistelm. 

c. Masulkan Data Tamul 

 

Gambar 4.4 Tampilan Data Tamu l  

 

Seltellah melmasu lkkan idelntitas pelngu lnjulng, peltulgas dapat melnyimpan data. 

Tampilan sulksels akan mulncull selbagai konfirmasi bahwa data tellah be lrhasil disimpan dan 

data idelntitas akan mulncu ll di form paling bawah. 

d. Relkapu llasi Pelngulnjulng 



 

 

 

 

Halaman Ringkasan Kulnjulngan me lrulpakan halaman yang melnampilkan data yang 

melrangkulm data pelngu lnjulng Geldu lg Julang 45 yang dimasulkkan kel dalam sistelm olelh 

administrator/u lselr. Halaman Relkap Kulnjulngan melmiliki pelriode l waktu l data kulnjulngan 

yang dapat Anda lihat belrgantu lng pada pelnggulna, selhingga melmu ldahkan pelmbulatan 

laporan telntang ku lnjulngan dalam jangka waktu l telrtelntu l. (Amanda elt al., 2023) 

 
Gambar 4.5 Relkapullasi Pelngulnjulng 

 

Relkapullasi pelngu lnjulng adalah from yang belrisikan data pelngulnjulng selcara 

lelngkap, staff bisa mellihat kelsellulrulhan pelngulnjulng delngan melngatu lr dari tanggal 

selbellu lmnya sampai tanggal yang ingin di telntulkan. 

e. Elkspor Data kel Elxcell 
 

Gambar 4.6 Data dielkspor ke l Elxcell 

 

Data kelte lrangan belrisikan nama pelngulnjulng yang suldah di inpult data kelmuldian di 

elkspor kel elxcell. 

f. Statistik Pelngulnjulng 



 

 

 

Peltulgas dapat mellihat statistik pelngulnjulng yang melncakulp informasi selpelrti 

julmlah total pelngu lnju lng, pelngulnjulng harian, dan statistik lainnya. Statistik pelngulnjulng 

adalah data pelngulnjulng yang dapat di lihat dari julmlah ke lsellulru lhan nya. 

 
Gambar 4.7 Statistik Pelngulnjulng 

 

g. Tombol Hapu ls Data 

Apabila telrjadi kelsalahan pada saat melnginpult data bisa di hapuls delngan melnelkan 

tombol hapuls. 

 

Gambar 4.8 Tombol Hapuls Data 

h. Pelrseltuljulan Hapuls Data 



 

 

 

 

 
Gambar 4.9 Notifikasi Hapu ls Data 

 

Staff melmiliki aksels ke l tombol hapuls data u lntulk melnghapuls informasi pelngulnjulng 

telrte lntu l yang tidak rellelvan ataul tidak pelrlul disimpan. 

 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Sistelm bu lkul tamul di kantor Badan Pu lsat Statistik melmbelrikan kelmuldahan tidak 

hanya bagi pelngulnjulng namu ln julga bagi pelgawai Badan Pu lsat Statistik (BPS), dimana 

tidak ada kelsullitan dalam melnandatangani bulku l tamul yang biasanya belrsifat manu lal dan 

ju lga dapat mellalu li aplikasi. 

Be lbe lrapa saran yang dapat dibelrikan u lntu lk pelngelmbangan lelbih lanjult adalah: 

1. Sistelm yang dihasilkan dapat dikelmbangkan lelbih lanjult delngan melnyelrtakan 

fu lngsionalitas yang bellu lm telrseldia, selpe lrti kelmampulan melmbu lat khu lsuls admin. 

2. Dalam pelmbangu lnan sistelm informasi ini, dimohonkan dapat melmpelrbaiki belntu lk 

belrdasarkan kelkulrangan yang ada pada sistelm informasi ini dan nantinya dapat 

melmbulat pelrangkat lu lnak ini dapat melngatasi pelrmasalahan yang ada. 
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