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Abstract: The rapid advancement of information and communication technology has accelerated 
digital transformation across various government sectors, including public service administration. One 
essential aspect of administrative governance is the management of visitor records. At the Dispermades 
Grobogan Regency, visitor registration is still performed manually. This conventional method presents 
several limitations, including vulnerability to data loss, physical deterioration of records and inefficiency 
in retrieving and recapitulating visitor information. Therefore, an innovative digital guest book system 
is required to electronically record visitor identities while enhancing security and visual documentation. 
The implementation of IoT technology, particularly through the ESP32-CAM module, enables 
automatic image capture during the visitor registration process, thereby providing visual evidence of 
each visit. Furthermore, the system is developed as a local web-based application, allowing it to operate 
independently of external internet connectivity. The integration of a local web-bassed digital guset 
book with ESP32-CAM is expected to modernize the visitor registration process at the Dispermades 
Grobogan Regency by improving its efficiency, realibility and security. 
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Abstrak: Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi telah mendorong transformasi digital di 
berbagai sektor pemerintahan, termasuk dalam hal administrasi pelayanan publik. Salah satu aspek 
penting dalam tata kelola administrasi adalah pencatatan data tamu yang berkunjung ke instansi. Selama 
ini, proses pencatatan tamu di Dispermades Kabupaten Grobogan masih dilakukan secara manual. 
Metode ini memiliki sejumlah kelemahan, seperti rentan terhadap kehilangan data, kerusakan fisik buku 
serta kurang efisien dalam pencarian atau rekapitulasi data tamu. Untuk itu diperlukan suatu inovasi 
dalam bentuk buku tamu digital yang tidak hanya mampu mencatat identitas tamu secara elektronik, 
tetapi juga dapat memperkuat aspek keamanan dan dokumentasi visual. Teknologi IoT, khususnya 
melalui pemanfaatan perangkat ESP32-CAM, memungkinkan pengambilan gambar saat tamu 
melakukan registrasi. Hal ini memberikan nilai tambah berupa rekam jejak visual. Pengembangan 
sistem ini juga dirancang berbasis web lokal, sehingga tidak tergantung pada koneksi internet eksternal. 
Dengan adanya sistem buku tamu digital berbasis web lokal yang terintegrasi dengan ESP32-CAM, 
diharapkan proses pencatatan tamu pada Dispermades Kabupaten Grobogan menjadi lebih modern, 
efisien dan aman. 
Kata kunci: Buku Tamu Digital; ESP32-CAM; IoT, Perekaman Gambar; Pelayanan Publik 

 

 

1. Pendahuluan 

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi (TIK) dalam era digital saat ini 
telah membawa perubahan yang signifikan di berbagai sektor, termasuk pada ranah 
pemerintahan [1]. Transformasi digital menjadi salah satu agenda penting dalam mewujudkan 
tata kelola pemerintahan yang lebih transparan, akuntabel, efisien, dan responsif terhadap 
kebutuhan masyarakat [2]. Salah satu aspek pelayanan publik yang juga terdampak oleh 
perkembangan teknologi adalah sistem pencatatan dan pengelolaan data administrasi, 
termasuk di dalamnya pencatatan kunjungan tamu pada instansi pemerintah. Di banyak 
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instansi pemerintahan, termasuk Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten 
Grobogan, pencatatan kunjungan tamu masih dilakukan secara konvensional melalui buku 
tamu manual. 

2. Tinjauan Literatur 

Berikut adalah penelitian terdahulu yang relevan, pertama sistem buku tamu 
konvesional memiliki berbagai kelemahan, antara lain rentan terhadap kesalahan pencatatan, 
kehilangan data serta membutuhkan waktu yang lama dalam proses pencarian arsip [3], 
penemuan tersebut diperkuat oleh penelitian Aji et al yang menyatakan bahwa digitalisasi buku 
tamu mampu meningkatkan efektivitas pengelolaan data dan memperceat proses pencarian 
informasi [4].  Kedua, transparansi dan akurasi data sulit dijamin karena identitas tamu hanya 
mengandalkan kejujuran pengisian tanpa verifikasi tambahan, sehingga memungkinkan 
adanya ketidaksesuaian data dengan kondisi sebenarnya [5]. Ketiga, dari sisi efisiensi dan 
keamanan, sistem manual tidak mendukung pengelolaan data yang terintegrasi secara digital. 
Hal ini menyulitkan instansi untuk menyajikan data kunjungan secara cepat, serta tidak 
mendukung penerapan mekanisme keamanan modern yang sesuai dengan tuntutan era 
Internet of Thing [6].  Keempat, sistem manual juga tidak mendukung analisis data secara 
optimal. Informasi seperti jumlah kunjungan harian, bulanan, pola kedatangan tamu, maupun 
laporan statistik lain harus dihitung secara manual, yang tentu memakan waktu dan rawan 
terjadi kesalahan [7]. 

Menjawab berbagai permasalahan tersebut, dibutuhkan solusi yang lebih modern 
melalui pemanfaatan teknologi digital, salah satunya dengan membangun sistem buku tamu 
digital berbasis web lokal yang dilengkapi fitur otomatisasi perekaman gambar menggunakan 
ESP32-CAM. Sistem ini dirancang untuk menggantikan metode pencatatan manual dengan 
platform berbasis web yang dapat diakses melalui jaringan lokal instansi, sehingga data 
kunjungan dapat dicatat secara real-time, lebih akurat, serta terdokumentasi dengan baik [8]. 

Penggunaan ESP32-CAM sebagai perangkat perekam gambar juga menjadi salah satu 
inovasi penting. Dengan teknologi ini, setiap tamu yang datang akan secara otomatis 
terdokumentasi melalui foto, sehingga meningkatkan transparansi, akurasi, dan keamanan 
data tamu. Integrasi ini juga dapat mendukung analisis data kunjungan secara lebih cepat dan 
terstruktur, misalnya rekap jumlah kunjungan harian, bulanan, atau pola kedatangan tertentu 
[9]. Selain itu, penerapan sistem buku tamu digital ini juga sejalan dengan upaya pemerintah 
dalam mendukung implementasi e-government dan smart office, di mana layanan administrasi 
publik perlu terus beradaptasi dengan perkembangan teknologi untuk memberikan pelayanan 
yang lebih efektif, efisien, dan akuntabel [10]. Bagi Dispermades Kabupaten Grobogan, 
penerapan sistem ini bukan hanya berfungsi sebagai alat pencatat data kunjungan, melainkan 
juga menjadi sarana modernisasi tata kelola administrasi yang dapat meningkatkan kinerja, 
transparansi, serta kualitas pelayanan publik [11]. 

Dengan demikian, pengembangan Buku Tamu Digital Berbasis Web Lokal dengan 
Otomatisasi Perekaman Gambar Menggunakan ESP32-CAM merupakan langkah inovatif 
dan strategis untuk menjawab keterbatasan sistem manual yang ada, sekaligus mendukung 
terwujudnya tata kelola pemerintahan yang lebih modern, transparan, dan berorientasi pada 
pemanfaatan teknologi digital [12]. 

 
2.1. Kerangka Berikir 

Dalam pengembangan Buku Tamu berbasis Web Lokal yang terintegrasi dengan 
perangkat ESP32-CAM. Pada sistem yang dikembangkan, data identitas tamu dimasukkan 
melalui aplikasi web, sedangkan ESP32-CAM secara otomatis mengambil gambar tamu ketika 
proses penyimpanan data dilakukan. Seluruh informasi kemudian disimpan ke dalam basis 
data MySQL melalui jaringan LAN. 

 
Dengan penerapan sistem tersebut diharapkan mampu memberikan beberapa manfaat, yaitu: 
1. Meningkatkan keakuratan data tamu; 
2. Menyediakan dokumentasi visual setiap pengunjung; 
3. Mempercepat pencarian data kunjungan; 
4. Menghasilkan laporan kunjungan secara otomatis; 
5. Meningkatkan keamanan dan transparansi administrasi; 
Secara konseptual, kerangka pemikiran penelitian dapat dijelaskan sebagai berikut : 
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Gambar 1. Kerangka pemikiran buku tamu digital. 
 
2.2 Skema Kerja 

Pada Penelitian ini, ESP32-CAM berfungsi sebagai perangkat yang melakukan 
perekaman gambar wajah ketika tamu mengisi data pada aplikasi buku tamu. ESP32-CAM 
terhubung dengan jaringan Wi-Fi lokal yang sama dengan server aplikasi sehingga komunikasi 
data dapat dilakukan. Setelah tamu mengisi data pada dashboard kemudian ESP32-CAM akan 
mendeteksi wajah tamu dan akan kita capture untuk disimpan pada database. Hasil perekaman 
akan dikompresi dalam format JPEG sebelum dikirim melalui protocol HTTP menggunakan 
jaringan LAN menuju web server. Di sisi server, script PHP menerima file gambar dan 
menyimpan ke dalam folder yang telah ditentukan, untuk kemudian nama file gambar 
dikaitkan dengan data identitas tamu dan disimpan ke dalam basis data MySQL. Seluruh 
informasi tersebut selanjutnya ditampilkan pada halaman data tamu beserta foto hasil 
perekaman. 

3. Metode 

Model pengembangan yang digunakan dalam penelitian ini adalah model prosedural 
dengan pendekatan Waterfall. Model ini bersifat sistematis dan berurutan, yang terdiri dari 
beberapa tahapan yang harus diselesaikan secara berurutan dari tahap analisis hingga 
implementasi. Pemilihan model ini disesuaikan dengan karakteristik produk yang 
dikembangkan, yakni sistem perangkat lunak berbasis web lokal yang terintegrasi dengan 
ESP32-CAM, yang membutuhkan perencanaan, integrasi, dan pengujian yang terstruktur [13]. 
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Gambar 2. Model pengembangan waterfall 
 

3.1. Alat dan Software 
Penelitian ini menggunakan beberapa perangkat keras dan perangkat lunak yang saling 

terintegrasi untuk membangun sistem buku tamu digital berbasis web local dengan 
otomatisasi perekaman gambar, perangkatnya sebagai berikut : 
a. ESP32-CAM 

ESP32-CAM merupakan modul mikrokontroler berbasis ESP32 yang telah 
dilengkapi dengan kamera OV2640 serta konektivitas Wi-Fi dan Bluetooth. Pada 
penelitian ini, ESP32-CAM berfungsi sebagai perangkat utama untuk mengambil gambar 
tamu secara otomatis ketika proses pengisian data buku tamu dilakukan. Gambar yang 
berhasil diambil kemudian dikirim melalui jaringan lokal menuju server menggunakan 
koneksi Wi-Fi sehingga dapat disimpan dan ditampilkan pada aplikasi buku tamu berbasis 
web. 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. ESP32-CAM 
 

b. Arduino IDE 
Arduino IDE digunakan sebagai perangkat lunak untuk menulis, mengompilasi, dan 

mengunggah program ke modul ESP32-CAM. Melalui Arduino IDE, peneliti 
mengembangkan program yang mengatur koneksi Wi-Fi, pengoperasian kamera, 
pengambilan gambar, serta proses pengiriman data dan foto ke server web menggunakan 
protokol HTTP. 

c. Visual Studio Code 
Visual Studio Code digunakan sebagai editor kode sumber untuk mengembangkan 

aplikasi buku tamu berbasis web. Perangkat lunak ini dimanfaatkan dalam penulisan dan 
pengelolaan kode program yang terdiri atas HTML, CSS, JavaScript, dan PHP sehingga 
proses pengembangan aplikasi menjadi lebih terstruktur dan efisien. 
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d. PHP 
Dalam penelitian ini, PHP berfungsi untuk memproses data yang dikirimkan oleh 

pengguna maupun ESP32-CAM, menyimpan data tamu beserta hasil perekaman gambar 
ke dalam basis data, serta menampilkan informasi tersebut melalui antarmuka aplikasi 
buku tamu digital. 

e. XAMPP 
XAMPP digunakan sebagai server lokal yang menyediakan layanan Apache sebagai 

web server dan MySQL sebagai sistem manajemen basis data. Pada penelitian ini, 
XAMPP berfungsi sebagai media untuk menjalankan aplikasi web secara lokal, 
menyimpan data buku tamu, serta menjadi server tujuan pengiriman data dan gambar dari 
ESP32-CAM melalui jaringan Local Area Network 

 
3.2. Prosedur Pengembangan 
3.2.1. Analisis Kebutuhan 

Pada tahap ini dilakukan identifikasi permasalahan yang terjadi pada sistem pencatatan 
tamu di Dispermades Kabupaten Grobogan. Analisis dilakukan terhadap kebutuhan 
pengguna, baik petugas maupun administrator, serta kebutuhan perangkat keras dan perangkat 
lunak yang akan digunakan. Hasil analisis menunjukkan perlunya sistem buku tamu digital yang 
mampu mencatat data tamu secara elektronik, melakukan perekaman gambar otomatis 
menggunakan ESP32-CAM, menyimpan data pada server lokal, serta menyediakan fitur 
pencarian dan pelaporan data kunjungan. Selain itu juga mengumpulkan dan menganalisa data 
melalui wawancara dengan pegawai dan perangkat desa, pegawai BUMDes, pegawai 
BUMDesma dan studi pustaka. Data ini digunakan untuk merumuskan kebutuhan sistem. 
3.2.2. Perancangan Sistem 

Tahap ini bertujuan merancang arsitektur sistem secara menyeluruh. Perancangan 
meliputi desain antarmuka, struktur database, alur proses sistem, serta mekanisme integrasi 
antara aplikasi web lokal dengan perangkat ESP32-CAM. Pada tahap ini juga dibuat rancangan 
input, proses, dan output sistem, termasuk dashboard administrator dan formulir buku tamu. 
Berikut adalah struktur table buku tamu digital beserta Entity Relationship Diagram nya : 
a. Tabel User 

Digunakan untuk menyimpan data pengguna yang memiliki hak akses ke dalam sistem 
buku tamu digital, pengguna dapat berupa administrator maupun operator yang bertugas 
mengelola data tamu, laporan dan pengaturan sistem. 
 
Tabel 1. Tabel User Buku Tamu Digital 

Field Tipe Data Keterangan 

id int Primary Key 

nama varchar (100) Nama pengguna 

username varchar (50) Username login 

password varchar (250) Password login 

role enum (admin, operator) Hak akses pengguna 

foto varchar (225) Foto profil pengguna 

created_at timestamp Waktu pembuatan data 

b. Tabel Tamu 

Berfungsi untuk menyimpan data tamu, foto tamu , menyiman status kunjungan dan 
digunakan menjadi sumber untuk mengolah Laporan. 
 
Tabel 2. Tabel Tamu Buku Tamu Digital 

Field Tipe Data Keterangan 

id int Primary Key 

nama varchar (100) Nama tamu 

Instansi varchar (150) Asal instansi tamu 
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keperluan text Tujuan kedatangan 

yang_dituju varchar (100) Nama pegawai yang dituju 

no_hp varchar (20) Nomor telpon tamu 

status enum (hadir, selesai) Status kunjungan 

waktu_selesai datetime Waktu selesai kunjungan 

foto varchar (225) Foto tamu hasil ESP32-CAM 

created_at timestamp Waktu check-in 

update_at timestamp Waktu perubahan data 

 
c. Tabel Keperluan 

Digunakan sebagai data master mengenai jenis keperluan atau tujuan kedatangan tamu. 
 
Tabel 3. Tabel Keperluan Buku Tamu Digital 

Field Tipe Data Keterangan 

id int Primary Key 

nama varchar (200) Nama keperluan 

urutan int Urutan tampilan 

created_at timestamp Waktu pembuatan data 

 
d. Tabel Yang Dituju 

Berfungsi untuk menyimpan data karyawan Dispermades yang akan menjadi tujuan dari 
tamu sesuai dengan keperluannya. 
 
Tabel 4. Tabel Yang Dituju Buku Tamu Digital 

Field Tipe Data Keterangan 

id int Primary Key 

nama varchar (200) Nama pegawai 

jabatan varchar (200) Jabatan pegawai 

urutan int Urutan tampilan 

created_at timestamp Waktu pembuatan data 

 
e. Tabel Pengaturan 

Digunakan untuk menyimpan konfigurasi sistem yang dapat diubah tanpa harus 
memodifikasi program. 
 
Tabel 5. Tabel Pengaturan Buku Tamu Digital 

Field Tipe Data Keterangan 

id int Primary Key 

key varchar (80) Nama parameter 

value text Urutan parameter 

 
 

f. Entity Relationship Diagram 
Diagram yang menggambarkan struktur basis data dan relasi antar table di Buku Tamu 
Digital berbasis web lokal yang terintegrasi dengan ESP32-CAM. 
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Gambar 4. ERD buku tamu digital 

 
3.2.3 Implementasi 

Pada tahap implementasi dilakukan pembangunan sistem sesuai rancangan yang telah 
dibuat. Pengembangan meliputi pembuatan aplikasi web lokal menggunakan bahasa 
pemrograman dan database yang dipilih, konfigurasi server lokal, serta pemrograman ESP32-
CAM menggunakan Arduino IDE. Selain itu dilakukan integrasi antara aplikasi web dan 
ESP32-CAM agar proses pengambilan gambar dapat berjalan secara otomatis saat tamu 
melakukan registrasi [14]. 

 
3.2.4 Pengujian 

Tahap pengujian dilakukan untuk memastikan seluruh fungsi sistem berjalan dengan 
baik. Pengujian mencakup pengujian formulir input data tamu, proses penyimpanan data ke 
database, pengiriman dan penyimpanan foto dari ESP32-CAM, fitur pencarian data, serta 
dashboard administrator. Selain itu dilakukan pengujian integrasi perangkat keras dan 
perangkat lunak untuk memastikan sistem bekerja secara stabil pada jaringan lokal. Selanjutnya 
dilakukan penyebaran kuesioner kepada pengguna sistem untuk mengukur tingkat kemudahan 
penggunaan, efektivitas, dan kepuasan pengguna terhadap sistem yang dikembangkan [15]. 
Hasil pengujian dan kuesioner digunakan sebagai dasar evaluasi untuk memastikan sistem 
layak diterapkan di Dispermades Kabupaten Grobogan. 

 
3.2.5 Pemeliharaan dan Evaluasi 

Tahap terakhir dilakukan setelah sistem berhasil diimplementasikan. Kegiatan yang 
dilakukan meliputi evaluasi hasil pengujian, perbaikan kesalahan (bug), penyempurnaan fitur, 
serta pemeliharaan sistem agar tetap berjalan optimal. Evaluasi juga dilakukan untuk 
mengetahui sejauh mana sistem mampu meningkatkan efisiensi, transparansi, akurasi, dan 
keamanan pengelolaan data tamu di Dispermades Kabupaten Grobogan. 

 
 
 
 

4. Hasil dan Pembahasan 

Berdasarkan hasil pengujian yang telah dilakukan, sistem buku tamu digital berbasis web 
lokal dengan integrasi ESP32-CAM berhasil berjalan sesuai dengan kebutuhan yang telah 
ditetapkan. Pengujian Black Box Testing menunjukkan bahwa seluruh fitur utama sistem, 
seperti pengisian data tamu, pengambilan gambar otomatis menggunakan ESP32-CAM, 
penyimpanan data dan foto ke database lokal, pencarian data kunjungan, serta pengelolaan 
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data oleh administrator dapat berfungsi dengan baik tanpa ditemukan kesalahan yang 
signifikan. Selain itu, hasil User Acceptance Test yang diperoleh melalui penyebaran kuesioner 
kepada pengguna menunjukkan bahwa sistem mudah digunakan, memiliki tampilan yang 
jelas, mempercepat proses pencatatan tamu, serta memudahkan pencarian dan pengelolaan 
data kunjungan. Integrasi ESP32-CAM juga dinilai mampu meningkatkan transparansi dan 
akurasi data melalui dokumentasi visual setiap tamu yang berkunjung. Dengan demikian, hasil 
pengujian menunjukkan bahwa sistem yang dikembangkan telah memenuhi tujuan penelitian, 
yaitu meningkatkan efisiensi, keamanan, akurasi, dan kemudahan pengelolaan data tamu pada 
Dispermades Kabupaten Grobogan dibandingkan dengan metode pencatatan manual yang 
digunakan sebelumnya. 

4.1 . Penerapan Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Gambar 5. Flowchart alur kerja sistem 

 

 
4.2 . Hasil Pengujian 

Pengujian sistem dilakukan menggunakan metode Black Box Testing dengan tujuan 
untuk memastikan bahwa seluruh fungsi aplikasi berjalan sesuai dengan kebutuhan pengguna. 
Pengujian difokuskan pada fungsi utama sistem tanpa memperhatikan struktur kode program. 
Fitur yang diuji meliputi proses autentikasi administrator, pengisian data tamu, penyimpanan 
data ke dalam basis data, proses perekaman gambar menggunakan ESP32-CAM, 
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penyimpanan foto ke server lokal, pencarian data tamu, serta pengelolaan data pada 
dashboard administrator. Berdasarkan hasil pengujian, seluruh fungsi utama dapat berjalan 
sesuai dengan rancangan sistem. Selain pengujian fungsional, dilakukan pula pengujian 
integrasi antara aplikasi web dan ESP32-CAM. Hasil pengujian menunjukkan bahwa 
perangkat berhasil terhubung ke jaringan lokal dan mampu mengirimkan hasil perekaman 
gambar ke server secara otomatis setelah proses registrasi tamu dilakukan. Foto yang diterima 
server dapat disimpan pada direktori penyimpanan dan direlasikan dengan data identitas tamu 
di dalam basis data. Untuk mengetahui tingkat penerimaan sistem oleh pengguna, dilakukan 
penyebaran kuesioner kepada pegawai Dispermades Kabupaten Grobogan sebagai pengguna 
sistem. Aspek yang dinilai meliputi kemudahan penggunaan, tampilan antarmuka, kecepatan 
sistem, serta manfaat sistem dalam mendukung proses administrasi. Berdasarkan hasil 
kuesioner, mayoritas responden menyatakan bahwa sistem mudah digunakan, mempercepat 
proses pencatatan tamu, dan memberikan dokumentasi yang lebih lengkap dibandingkan 
metode pencatatan manual. 

 
Tabel 6. Hasil Pengujian Black Box 

No. Skenario 

yang 

diuji 

 

Skenario 

Hasil yang 

diharapkan 

Status 

Pengujian 

1. Login Admin-

istrator 

Memasukkan user dan 

password 

Sistem menampil-

kan halaman dash-

board 

Berhasil 

2. Tambah Data 

Tamu 

Mengisi seluruh data 

tamu kemudian klik Sim-

pan 

Data tersimpan ke 

database 

Berhasil 

3. Capture Foto 

ESP32-CAM 

ESP32-CAM merekam 

wajah tamu 

ESP32-CAM 

mengambil foto 

tamu 

Berhasil 

4. Edit Data 

Tamu 

Mengubah data tamu dan 

klik simpan 

Perubahan data 

tamu tersimpan 

Berhasil 

5. Laporan Data 

Tamu 

Memilih periode Laporan 

data tamu 

Sistem menampil-

kan Laporan data 

tamu sesuai periode 

Berhasil 

6. Logout Menekan tombol logout Akun keluar dari 

sistem 

Berhasil 
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Gambar 6. Uji input data tamu 

Tabel 7. Hasil Uji Validasi Internal dan Eksternal 

No. Indikator 1 2 3 4 

1. Apakah Perancangan Sistem Sudah Benar ?     

2. Apakah sistem dapat bekerja dengan baik ?     

3. Apakah proses kerja alat berkerja dengan 

lancar ? 

    

4. Apakah sistem dapat membantu pekerjaan 

pegawai dalam pencatatan tamu ? 

    

5. Apakah modul kamera ESP32-CAM sudah 

efektif merekam gambar tamu ? 

    

6. Apakah output data tamu sudah sesuai 

dengan rancangan ? 

    

7. Apakah sistem ini efektif bila digunakan un-

tuk pencatatan tamu secara real-time melalui 

jaringan web lokal ? 

    

8. Apakah aplikasi buku tamu digital mudah 

digunakan ? 

    

9. Apakah aplikasi buku tamu digital mudah 

dipahami ? 

    

Jumlah Skor     

Total Jumlah Skor  

Indikator : 

Skor Nilai 

1 ≤ n ≤ 10 Tidak Baik 

11 ≤ n ≤ 20 Cukup 

21 ≤ n ≤ 30 Baik 

31 ≤ n ≤ 40 Sangat Baik 

Dari hasil uji validasi dengan validator internal diperoleh skor 29 serta hasil uji dengan 
tiga orang validator eksternal diperoleh skor 26, 28 dan 29. Dengan demikian maka hasil uji 
validasi rata – rata memiliki hasil akhir skor 28, yang berarti baik. 

6. Kesimpulan 
Penelitian ini berhasil mengembangkan sistem Buku Tamu Digital Berbasis Web Lokal 

yang terintegrasi dengan perangkat ESP32-CAM sebagai solusi atas permasalahan pencatatan 
tamu secara manual di Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten Grobogan. 
Sistem yang dikembangkan mampu mengotomatisasi proses pencatatan identitas tamu 



Jurnal Publikasi Ilmu Komputer dan Multimedia 2025 (September), vol. 5, no. 3, Bondan Baskoro, dkk.  97 dari 99 
 

 

sekaligus melakukan perekaman gambar secara otomatis sehingga menghasilkan data 
kunjungan yang lebih lengkap dan terdokumentasi dengan baik. Berdasarkan hasil 
implementasi dan pengujian, seluruh fungsi utama sistem dapat berjalan sesuai dengan 
kebutuhan pengguna [16]. Proses registrasi tamu, penyimpanan data ke dalam basis data, 
pengambilan gambar menggunakan ESP32-CAM, serta penyimpanan foto ke server lokal 
berhasil dilakukan tanpa kendala yang berarti. Penggunaan jaringan Local Area Network 
memungkinkan sistem tetap beroperasi tanpa bergantung pada koneksi internet, sehingga 
sesuai dengan kebutuhan operasional instansi pemerintah yang mengutamakan keamanan dan 
ketersediaan data. Penerapan ESP32-CAM memberikan nilai tambah dibandingkan sistem 
buku tamu digital konvensional karena mampu menghasilkan dokumentasi visual secara 
otomatis. Fitur ini tidak hanya meningkatkan validitas data tamu, tetapi juga memperkuat 
aspek keamanan melalui tersedianya bukti visual setiap kunjungan. Selain itu, penyimpanan 
data pada server lokal memberikan kontrol yang lebih baik terhadap keamanan informasi 
karena seluruh data dikelola secara internal oleh instansi [17] 

Dari sisi administrasi, sistem ini memberikan peningkatan efisiensi dibandingkan 
metode pencatatan menggunakan buku tulis. Petugas tidak lagi melakukan pencatatan secara 
manual maupun pencarian arsip satu per satu karena seluruh data telah tersimpan dalam basis 
data dan dapat dicari berdasarkan nama tamu maupun tanggal kunjungan. Dashboard yang 
disediakan juga memudahkan administrator dalam memantau aktivitas kunjungan dan 
mengelola data tamu secara lebih cepat dan terstruktur. Meskipun demikian, sistem masih 
memiliki beberapa keterbatasan. Aplikasi hanya dapat diakses melalui jaringan lokal sehingga 
belum mendukung akses dari luar lingkungan instansi. Selain itu, sistem belum dilengkapi 
dengan fitur autentikasi biometrik, pengenalan wajah, pencadangan data secara otomatis, 
maupun notifikasi kepada petugas ketika terdapat tamu yang melakukan registrasi. 
Keterbatasan tersebut dapat menjadi bahan pengembangan pada penelitian selanjutnya untuk 
meningkatkan fungsionalitas dan keandalan sistem [18]. Pada akhirnya pengembangan Buku 
Tamu Digital Berbasis Web Lokal dengan Otomatisasi Perekaman Gambar Menggunakan 
ESP32-CAM merupakan langkah inovatif dan strategis untuk menjawab keterbatasan sistem 
manual yang ada, sekaligus mendukung terwujudnya tata kelola pemerintahan yang lebih 
modern, transparan, dan berorientasi pada pemanfaatan teknologi digital [19]. 
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Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten Grobogan beserta yang telah berpartisipasi 
aktif dalam uji coba sistem. Penulis juga berterima kasih kepada orang tua dan keluarga yang 
selalu mendukung dengan doa dan kasih sayang, serta kepada rekan-rekan mahasiswa yang 
telah berbagi ilmu dan motivasi. Penulis menyadari bahwa penelitian ini masih memiliki 
keterbatasan, untuk itu kritik dan saran yang membangun sangat diharapkan. Semoga hasil 
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