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Abstract. In the increasingly developing digital era, the role of influencers on social media has become 

increasingly significant in influencing consumer behavior and their purchasing intentions. This study aims to 

quantitatively analyze the relationship between the presence of influencers on social media and consumer 

purchasing intentions. This research aims to determine how influencers and social media (TikTok) influence the 

purchasing intentions of Wardah products among female students of STBM Dua Sudara Bitung. This research 

uses a descriptive quantitative research design. The sample in this study was 77 respondents with a purposive 

sampling method. In addition, multiple linear regression analysis shows that factors such as age and gender can 

moderate the relationship between the presence of influencers on social media and purchasing intentions. For 

example, the millennial generation may be more likely to be influenced by influencers in their purchasing decisions 

compared to older generations. The data of this study were analyzed using the SPSS program. After the data was 

tested using a correlation test, the findings in this study obtained a value of 0.717. Then the value in the 

determination test was 0.000>0.05, which means there is a significant relationship. Furthermore, the results of 

the simple linear regression test showed that the calculated t-value was greater than the table t-value, indicating 

significant significance. This means that influencers and social media (TikTok) have a strong influence on Wardah 

product purchase intention among female students at STBM Dua Sudara Bitung. 
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Abstrak. Dalam era digital yang semakin berkembang, peran influencer di media sosial telah menjadi semakin 

signifikan dalam mempengaruhi perilaku konsumen dan minat beli mereka. Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis secara kuantitatif hubungan antara kehadiran influencer di media sosial dan minat beli konsumen. 

Riset ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh influencer dan media sosial (TikTok) terhadap minat 

beli produk Wardah di kalangan mahasiswi STBM Dua Sudara Bitung. Riset ini menggunakan desain penelitian 

kuantitatif deskriptif. Sampel pada penelitian ini adalah sebanyak 77 responden dengan metode pengambilan 

sampel purposive sampling. Selain itu, analisis regresi linier berganda menunjukkan bahwa faktor-faktor seperti 

usia dan jenis kelamin, dapat memoderasi hubungan antara kehadiran influencer di media sosial dan minat beli. 

Misalnya, generasi milenial mungkin lebih cenderung dipengaruhi oleh influencer dalam keputusan pembelian 

mereka dibandingkan dengan generasi yang lebih tua. Data penelitian ini di analisis dengan menggunakan 

program SPSS. Setelah Data di uji menggunakan uji korelasi  maka  temuan dalam riset ini mendapatkan nilai 

sebesar 0,717.  Kemudian nilai dalam uji determinasi sebesar 0,000>0,05, yang artinya terdapat hubungan yang 

signifikan. Selanjutnya hasil dari uji regresi linier sederhana menunjukkan bahwa t hitung > t table yang berarti 

signifikan. Artinya influencer  dan media sosial (TikTok) memiliki pengaruh yang kuat terhadap minat beli produk 

Wardah di kalangan mahasiswi STBM Dua Sudara Bitung. 

 

Kata Kunci: Influencer Digital; Media Sosial; Minat Beli; Produk Wardah; Tiktok Marketing 

 

1. PENDAHULUAN 

Perkembangan Internet dalam satu dekade terakhir telah memberikan peluang baru bagi 

para Influencer. Jumlah pengguna media sosial yang semakin meningkat dari tahun ke tahun 

menjadikan internet sebagai media yang potensial, sebagai media komunikasi dalam 

pemasaran produk dan pengaruh influencer dalam mempromosikan produk. Selain itu, internet 

juga memiliki kemampuan untuk mengirimkan informasi secara cepat dan luas. 
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Dalam beberapa tahun terakhir, situs jejaring sosial menjadi populer di kalangan 

pemasar yang ingin menggunakan peluang untuk memengaruhi minat beli konsumen. Salah 

satu faktor utama yang mempengaruhi minat beli konsumen di situs jejaring sosial adalah 

electronic word of mouth. Faktor lain yang mempengaruhi adalah kredibilitas influencer media 

sosial dalam situasi yang menguntungkan.  

 Sekarang ini banyak sekali konsumen yang selektif dalam membeli suatu produk, hal 

ini disebabkan karena banyaknya merek pesaing dipasaran dalam kategori produk yang sama. 

Merek suatu produk merupakan ciri dan karakteristik suatu barang atau jasa yang berpengaruh 

pada keputusan pembelian untuk memilih produk yang akan digunakan.  

Penggunaan  teknologi digital seperti  internet,  media  sosial  dan  aplikasi  dalam 

mempromosikan produk atau layanan kepada konsumen banyak digunakan pada insdustri 

kosmetik  dalam  beberapa  tahun terakhir,  untuk  mencari  informasi  tentang  produk  atau 

layanan  yang  ingin  konsumen  beli.  Hal  ini  menggubah  cara  bisnis  perusahaan  dalam 

memasarkan produk atau layanan mereka dalam menjangkau konsumen melalui saluran digital 

yang  tepat.  Penggunaan  metode digital marketing yang  tepat,  konsisten  dan menarik 

meningkatkan minat beli barang yang ditawarkan (Az-Zahra&Sukmalengkawati,2022). 

  Media sosial TikTok merupakan salah satu media sosial yang banyak dipergunakan oleh 

penduduk Indonesia. TikTok berasal dari Tiongkok dengan fokus utamanya pada konten, dan 

media sosial berbagi video (Fadhilah & Saputra 2021). Tiktok banyak diakses oleh para remaja 

hal ini sesuai dengan penelitian Handy & Wijaya (2020) yang menyatakan TikTok banyak 

digunakan oleh anak generasi millenial. Remaja lebih banyak membeli barang fashion karena 

dapat menunjukkan identitas mereka kepada orang lain tanpa harus mengatakannya (Putra, 

2019). 

Kecantikan adalah anugerah terindah bagi wanita. Kecantikan memili ki kemampuan 

magnetik luar biasa yang mampu meruntuhkan dunia laki-laki. Keagungan dan kekuasaan laki-

laki dapat jatuh dan bertekuk lutut dibawah kakinya. Beberapa contoh ilustrasi misalnya, kisah 

Adam dan Hawa, Julius Cesar dan Cleopatra, Rama dan Shinta juga turut mewarnai sejarah 

tragedi kemanusiaan atas nama kecantikan perempuan. Begitu berharganya kecantikan 

sehingga tidak jarang kaum perempuan sangat terobsesi untuk mendapatkannya.  

  Memiliki kulit yang mulus merupakan dambaan bagi semua orang atau kalangan yang 

ada di masyarakat oleh karena itu untuk mendapatkan hal tersebut tak jarang orang 

mengeluarkan uang yang banyak demi terciptanya dan tercapainya keinginan tersebut, pada 

era perkembangan jaman yang cukup canggih banyak produk-produk kosmetik kecantikan, 

contohnya produk Wardah, produk kecantikan ini membantu menjaga keindahan kulit baik bagi 
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kaum perempuan. Dengan bantuan alat kosmetik seperti ini diharapkan mampu untuk 

menunjang di bidang kecantikan wajah serta merawat kulit agar tetaip terjaigai. 

   Sailaih saitu influencer yaing eksis dain rutin mengunggaih konten ulaisain mengenaii 

produk kecaintikain yaiitu Taisyai Fairaisyai. Taisyai Fairaisyai keraip menguploaid konten berupai foto 

maiupun rekaimain terkaiit topik kecaintikain di chainnel YouTube dain TikTok-nyai. Paidai saiait ini, 

jumlaih pengikut Taisyai Fairaisyai di TikTok telaih mencaipaii 3.700.000 individu. Taisyai Fairaisyai 

sudaih berkolaiboraisi dengain berbaigaii merek kosmetik dailaim kontennyai, sailaih saitunyai dengain 

braind Wairdaih. 

Wardah merupakan salah satu merek lokal yang mengusung brand image halal pada 

produknya. Kosmetik merek lokal ini dapat mengambil perhatian konsumen indonesia, wardah 

menanamkan nilai halal di produk mereka jual. hal tersebut membuat konsumen merasa aman 

ketikai menggunaikain produknyai. Wairdaih merupaikain sailaih saitu braind kosmetik yaing aidai di 

Indonesiai dain jugai merupaikain aisli produk buaitain lokail Indonesiai yaing di produksi oleh PT. 

Pustaikai Traidisi Ibu. Naimai "wairdaih" erait kaiitainnyai dengain straitegi sebaigaii pelopor produk 

kecaintikain hailail. Aidaipun produk yaing dikeluairkain dain diproduksi dengain merek Wairdaih 

terdiri dairi empait kaitegori, yaiitu produk peraiwaitain kulit khususnyai waijaih (skincaire), 

peraiwaitain tubuh (bodycaire), peraiwaitain raimbut (haiircaire), dain maike up.  

      Seiring berkembaingnyai produk wardah di indonesia dengan berbagai macam skincare yang 

disediakan serta harga yang terjangkau membuat anak muda tertarik untuk menggunakan 

produk wardah tersebut. Hal ini disebabkan karena masyarakat indonesia banyak disibukkan 

dengan aktivitas pekerjaanya sehari-hari, sehingga mereka membutuhkan skincare untuk 

melindungi dan menjaga kulit dagar tetap terawat dengan baik secara cepat dan praktis. Produk 

wardah sangat digemari oleh kalangan anak muda, sehingga hampir semua skincare produk 

wardah banyak penggunanya dengan berbagai macam influencer yang terkenal membuat anak 

muda yakin untuk menggunakan produk wardah tersebut.  

 Dalam hal ini mahasiswa STBM Dua Sudara Bitung jurusain Aidministraisi Bisnis 

menjaidi sailaih saitu faiktor penggunaiain produk skincaire wairdaih kairenai bisai dijaingkaiu dain 

mudaih didaipaitkain sehinggai berpengairuh terhaidaip minait beli. Naimun aidai jugai yaing tidaik 

tertairik dengain produk skincaire wairdaih dailaim kailaingain maihaisiswai STBM Duai Sudairai Bitung 

membuait saiyai tertairik untuk meneliti hail tersebut tentaing penggunaiain produk skincaire wairdaih 

dengain berbaigaii maicaim influencer. 

  Penelitiain ini menggunaikain objek penelitiain paidai Maihaisiswi STBM Duai Sudairai 

Bitung. Kehidupain sosiail yaing aiktif dikailaingain maihaisiswi membuait maihaisiswi untuk taimpil 

baiik dain menairik, produk kosmetik menjaidi sailaih saitu pilihain. Maihaisiswi sering mencairi cairai 
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untuk meraiwait dain meningkaitkain penaimpilain fisik. Produk kosmetik seperti  peraiwaitain  kulit,  

maikeup  dain  peraiwaitain  raimbut  diainggaip  sebaigaii  sairainai  untuk meraiwait diri dain membaingun 

raisai percaiyai diri. Trend kecaintikain yaing berkembaing dimediai sosiail dain industri kecaintikain 

mempengairuhi presepsi maihaisiswi tentaing staindair kecaintikain yaing diinginkain. Maihaisiswi 

meraisai lebih tertairik membeli produk kosmetik yaing diainggaip sesuaii dengain trend. 

  Penelitiain  terdaihulu  yaing  dilaikukain  oleh  (Agustini dkk, 2022)  haisil  penelitiain 

menunjukain baihwai sociail mediai mairketing dain influencer berpengairuh positif dain signifikain 

terhaidaip minait beli produk kosmetik Wairdaih di kotai Sukaibumi. Naimun berbainding terbailik 

dengain penelitiain laiinnyai yaing dilaikukain oleh (Kurniawan dkk, 2021), menyaitaikain baihwai 

vairiaibel sociail mediai berpengairuh  signifikan  secara  parsial  hanya  pada  variabel 

communication dan  variabel connection terhadap  minat  beli.  Namun,  faktor-faktor  yang  

terkait  dengan context dan collaboration tidak berdampak signifikan pada minat beli 

mahasiswa  saat pandemi Covid-19 di Bali. 

  Penulis juga melihat bahwa banyak Mahasiswi STBM Dua Sudara Bitung yang 

menggunakan produk kecantikan wardah mulai dari skincare, haircare, maupun bodycare. 

Maka dari itu penulis menganggap masalah ini penting untuk diteliti kembali. Alasan penulis 

juga agar dapat memberikan pemahaman yang lebih dalam tentang bagaimana Influencer dan 

Media Sosial mempengaruhi perilaku konsumen dan minat beli dalam konteks spesifik produk 

kosmetik wardah. 

               di identifikasikan bahwa faktor-faktor yang dipikirkan berpengaruh terhadap minat 

beli ulang yaitu peran dari berbagai macam peran influencer terkenal terhadap produk skincare 

wardah tersebut dan kalangan berupa sosial media yang banyak di daptkan untuk membeli 

produk skincare wardah. 

 

2. TINJAUAN PUSTAKA 

Manajemen Pemasaran 

Manajemen pemasaran merupakan salah satu aspek yang penting dalam mencapai 

tujuan bagi pelaku usaha. Hasil produksi yang dihasilkan tidak akan menghasilkan pendapatan 

yang optimal jika manajemen pemasaran diabaikan. Penting bagi pelaku usaha untuk 

memperhatikan manajemen pemasaran agar dapat memenuhi kebutuhan dan keinginan 

konsumen melalui penciptaan, penawaran, dan pertukaran produk yang memiliki nilai bagi 

pihak lain. Dalam hal ini, manajemen pemasaran juga memainkan peran penting dalam 

meningkatkan kualitas dan daya saing produk dalam pasar yang semakin ketat. Menurut 
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Sudarsono (2020), manajemen pemasaran adalah proses perencanaan, pelaksanaan operasi 

pemasaran di dalam perusahaan untuk mencapai tujuan organisasi secara efisien dan efektif. 

Digital Marketing 

Digital marketing diartikan sebagai kegiatan marketing yang menggunakan berbagai 

media berbasis web (Saputra dkk.,2020). Pemasaran digital dapat didefinisikan sebagai 

penggunaan teknologi digital dalam upaya mencapai tujuan pemasaran serta pengembangan 

atau penyesuaian konsep pemasaran yang dilakukan perusahaan (Gunawan & Septianie,2021).  

Keuntungan perdagangan elektronik adalah perusahaan dapat memiliki sebuah pasar 

yang luas, biaya operasional yang dapat ditekan, mempercepat waktu pemrosesan, mengurangi 

resiko kesalahan manusia, mengurangi penggunaan kertas dalam berbagai aktivitas seperti 

mendesain, memproduksi, pengiriman, pendistribusian hingga pemasaran (Wijoyo dkk,2020). 

Influencer 

Influencer yang digunakan dalam penelitian ini yaitu Tasya Farasya yang memiliki 3,7 

Juta pengikut di akun TikTok. Menurut (Nurhandayani dkk., 2019) Seseorang yang terkenal 

dan memilki skill tertentu yang biasa mereka tunjukkan di media sosial mereka juga bisa 

disebut dengan Influencer. Menurut (Anjani dkk.,2020) Influencer merupakan seseorang yang 

memiliki kemampuan untuk memberikan pengaruh terhadap keputusan pembelian dari audiens 

sasarannya melalui kompetensi, status, kredibilitas, reputasi atau hubungannya dengan 

audiensnya. 

  Influencer adalah pengguna media sosial dengan jumlah pengikut yang tinggi di media 

sosial, yang dipercaya oleh masyarakat umum dan dapat menyebarkan informasi di media 

sosial dengan mudah dan kapan saja influencer menerbitkan sebuah postingan akan 

menjangkau banyak pengguna lain (Herviani, Hadi dan Nobelson, 2020). 

Media Sosial (TikTok) 

Meidia Sosial ini banyak digunakan dan sangat popular hampir seimua orang 

meinggunakan meidia sosial. Seilain meidia sosial digunakan seibagai meidia untuk beirinteiraksi 

namun seikarang ini meidia sosial juga banyak digunakan oleih peirusahaan seibagai meidia 

peimasaran. Beirdasarkan Nabila dkk. (2020) meidia sosial meirupakan seibuah meidia onlinei yang 

beiropeirasi deingan bantuan teiknologi beirbasis weib yang meimbuat peirubahan dalam hal 

komunikasi yang dahulu hanya dapat satu arah dan beirubah meinjadi dua arah atau dapat 

diseibut seibagai dialog inteiraktif. 

Meidia Sosial adalah salah satu meidia daring yang peinggunanya dapat beirbagi atau 

meinciptakan seibuah kontein. Meidia Sosial meinjadi salah satu situs yang meinyeidiakan wadah 

untuk peinggunanya meilakukan inteiraksi, dan meinjadi keibutuhan pokok untuk seitiap orang. 
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Jika sudah teirbiasa meinggunakan meidia sosial biasanya akan teirasa kurang leingkap jika dalam 

satu hari tidak meinggunakan meidia sosial untuk meincari seibuah informasi (Mahardhita, 2022). 

Minat Beli 

  Meinurut Irvanto dan Sujana (2020) miinat beilii adalah seisuatu yang tiimbul seiteilah 

meindapatkan rangsangan darii produk yang diiliihatnya, keimudiian muncul keiiingiinan untuk 

meimbeilii dan meimiiliikiinya seihiingga beirdampak pada seibuah tiindakan. Menurut Halim and 

Iskandar (2020) miinat beilii teirbeintuk darii siikap konsumein teirhadap suatu produk hal teirseibut 

beirasal darii keiyakiinan konsumein teirhadap kualiitas produk teirseibut. Seimakiin reindah 

keipeircayaan konsumein teirhadap suatu produk akan meinyeibabkan meinurunkan miinat beilii 

konsumein. 

  Miinat beilii meinurut Kotler dan Keller dalam Widodo (2022) yaiitu peiriilaku yang tiimbul 

seibagaii reispon teirhadap objeik yang meinunjukkan harapan konsumein untuk meilakukan 

peimbeiliian. Seihiingga miinat beilii meinjadii preifeireinsii peilanggan seibeilum malakukan peimbeiliian 

atau peimbeiliian ulang. 

 

3. METODOLOGI PENELITIAN 

Jeiniis peineiliitiian iinii meinggunakan meitodei peineiliitiian deiskriiptiif deingan  meinggunakan 

peindeikatan kuantiitatiif. Peineiliitiian iinii diilakukan dii Seikolah Tiinggii Biisniis dan Manajeimein Dua 

Sudara Biitung. Waktu peilaksanaan peineiliitiian iinii diilakukan seilama 6 bulan diimulaii pada bulan 

Noveimbeir tahun 2023 sampaii bulan Apriil tahun 2024. Populasii yang diigunakan dalam 

peineiliitiian iinii adalah Mahasiiswii program studii Admiinstrasii Biisniis STBM Dua Sudara Biitung 

yang beirjumlah 339 orang. Pada peineiliitiian iinii peinuliis meinggunakan meitodei Purposiivei 

Sampliing yaiitu teikniik sampliing non random sampliing. Jumlah populasii dalam peineiliitiian iinii 

adalah seibanyak 339 orang, seihiingga preiseintasei keilonggaran yang diigunakan adalah 10% dan 

hasiil peirhiitungan dapat diibulatkan untuk meincapaii keiseisuaiian. Beirdasarkan peirhiitungan 

sampeil yang meijadii reispondein dalam peineiliitiian iinii diiseisuaiikan dan diibulatkan meinjadii 77 

orang. Dalam peineiliitiian iinii, jeiniis data yang diigunakan adalah data kuantiitatiif.  Sumbeir 

data yang diigunakan dalam peineiliitiian iinii adalah Data Priimeir dan Data Seikundeir. Dalam 

peineiliitiian iinii meitodei peingumpulan data yang diigunakan adalah Kueisiioneir dan Wawancara. 

Meitodei yang diigunakan dalam meinganaliisiis data pada peineiliitiian iinii adalah program 

peingolahan data atau softwarei data yaiitu SPSS  dalam peineiliitiian iinii. 
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4. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Hasil Pengujian Asumsi Klasik 

Uji Normalitas 

Tabel 1. Uji Normalitas. 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardiizeid 

Reisiidual 

N 77 

Normal Parameiteirsa,b Meian .0000000 

Std. Deiviiatiion 2.42700711 

Most Eixtreimei Diiffeireinceis Absolutei .072 

Posiitiivei .050 

Neigatiivei -.072 

Teist Statiistiic .072 

Asymp. Siig. (2-taiileid)c .200d 

Montei Carlo Siig. (2-taiileid)ei Siig. .410 

99% Confiideincei Iinteirval Loweir Bound .397 

Uppeir Bound .422 

a. Teist diistriibutiion iis Normal. 

b. Calculateid from data. 

c. Liilliieifors Siigniifiicancei Correictiion. 

d. Thiis iis a loweir bound of thei truei siigniifiicancei. 

ei. Liilliieifors' meithod baseid on 10000 Montei Carlo sampleis wiith startiing seieid 2000000. 
Sumbeir : Data Diiolah SPSS, 2024 

 

Dasar Peingambiilan Keiputusan : 

a. Jiika niilaii Siigniifiikansii > 0,05, maka data peineiliitiian beirdiistriibusii normal. 

b. Jiika niilaii Siigniifiikansii < 0,05, maka data peineiliitiian tiidak beirdiistriibusii normal. 

 Beirdasarkan tabeil diiatas, untuk seiluruh data peineiliitiian meinunjukan bahwa niilaii 

Asymp. Siigniifiikan (2-taiileid) 0,200 > 0,05, jadii keisiimpulan darii diistriibusii iinii yaiitu meinyatakan 

bahwa data beirdiistriibusii normal. 

Uji Multikolinearitas 

Tabel 2. Uji Multikolinearitas. 

Coefficientsa 

Modeil 

Unstandardiizeid 

Coeiffiiciieints 

Standardiizeid 

Coeiffiiciieints 

t Siig. 

Colliineiariity 

Statiistiics 

B Std. Eirror Beita Toleirancei VIiF 

1 (Constant) 10.938 1.473  7.426 .000   

Iinflueinceir .214 .078 .286 2.766 .007 .616 1.624 

Meidiia Sosiial 

(TiikTok) 

.359 .073 .504 4.885 .000 .616 1.624 

a. Deipeindeint Variiablei: Miinat_Beilii 
Sumbeir : Data Diiolah SPSS, 2024. 
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Dasar Peingambiilan Keiputusan Ujii Multiikoliineiariitas : 

a. Jiika niilaii Toleirancei leibiih beisar darii > 0,10 dan niilaii niilaii VIiF leibiih keiciil darii < 10,00 maka 

artiinya Tiidak teirjadii Multiikoliiniieiriitas.  

b. Jiika niilaii Toleirancei leibiih keiciil darii < 0,10 dan niilaii niilaii VIiF leibiih beisar darii > 10,00 maka 

artiinya Teirjadii Multiikoliiniieiriitas. 

Beirdasarkan output Coeiffiiciieints dii atas, diikeitahuii bahwa niilaii Toleirancei seiluruh 

variiabeil iindeipeindein leibiih beisar darii > 0,10 dan niilaii VIiF seiluruh variiablei iindeipeindein leibiih 

keiciil darii < 10,00. 

Kareina niilaii Toleirancei seiluruh variiabeil iindeipeindeint leibiih beisar darii > 0,10 dan niilaii 

VIiF seiluruh variiabeil iindeipeindein leibiih keiciil darii < 10,00, maka dapat diisiimpulkan bahwa tiidak 

teirdapat geijala multiikoliineiariitas. 

Uji Heteroskedastisitas 

Tabel 3. Uji Heteroskedastisitas. 

Coefficientsa 

Modeil 

Unstandardiizeid Coeiffiiciieints 

Standardiizeid 

Coeiffiiciieints 

t Siig. B Std. Eirror Beita 

1 (Constant) 1.149 1.138  1.010 .316 

Iinflueinceir -.048 .060 -.119 -.808 .422 

Meidiia Sosiial 

(TiikTok) 

.024 .057 .062 .419 .676 

a. Deipeindeint Variiablei: LN_Reis 
Sumbeir : Data Diiolah SPSS, 2024. 

 

Dasar Peingambiilan Keiputusan Ujii Heiteiroskeidastiisiitas deingan meitodei ujii Gleijseir : 

a. Apabiila niilaii Siig. > 0,05 Tiidak teirjadii Heiteirokeidastiisiitas 

b. Apabiila niilaii Siig. < 0,05 Teirjadii Heiteirokeidastiisiitas 

Beirdasarkan hasiil output SPSS pada tablei dii atas, diikeitahuii bahwa Variiabeil Iinflueinceir 

(X1) meimiiliikii niilaii Siig. seibeisar 0,422 > 0,05, maka dapat diisiimpulkan bahwa variiablei teirseibut 

teirbeibas darii geijala heiteiroskeidastiisiitas. 

Beirdasarkan hasiil output SPSS pada tablei dii atas, diikeitahuii bahwa Variiabeil Meidiia 

Sosiial (TiikTok)  (X2) meimiiliikii niilaii Siig. seibeisar 0,676 > 0,05, maka dapat diisiimpulkan bahwa 

variiablei teirseibut teirbeibas darii geijala heiteiroskeidastiisiitas. 

Dapat diisiimpulkan bahwa data peineiliitiian iinii tiidak meingalamii geijala 

heiteiroskeidastiisiitas. 
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Uji Regresi Linear Berganda 

Tabel 4. Uji Regresi Linear Berganda. 

Coefficientsa 

Modeil 

Unstandardiizeid 

Coeiffiiciieints 

Standardiizeid 

Coeiffiiciieints 

t Siig. 

Colliineiariity 

Statiistiics 

B Std. Eirror Beita Toleirancei VIiF 

1 (Constant) 10.938 1.473  7.426 .000   

Iinflueinceir .214 .078 .286 2.766 .007 .616 1.624 

Meidiia Sosiial 

(TiikTok) 

.359 .073 .504 4.885 .000 .616 1.624 

a. Deipeindeint Variiablei: Miinat_Beilii 
Sumbeir : Data Diiolah SPSS, 2024. 

Beirdasarkan hasiil output SPSS dii atas, diipeiroleih hasiil peirsamaan reigreisii seibagaii beiriikut: 

𝑌 = 𝑎 + 𝛽1𝑋1 + 𝛽2𝑋2 + 𝜀 

𝑀𝑖𝑛𝑎𝑡 𝐵𝑒𝑙𝑖 = 10,938 + 0,214 𝐼𝑛𝑓𝑙𝑢𝑒𝑛𝑐𝑒𝑟 + 0,359 𝑆𝑜𝑠𝑖𝑎𝑙 𝑀𝑒𝑑𝑖𝑎(𝑇𝑖𝑘𝑇𝑜𝑘) + 𝜀 

Iinteirpreitasii : 

α , Keitiika Variiabeil Iinflueinceir (X1), dan Meidiia Sosiial(TiikTok)  (X2) beirniilaii sama 

deingan nol, maka niilaii darii Variiabeil Miinat Beilii (Y) adalah seibeisar 10,938. 

β1 , Keitiika variiabeil Iinflueinceir (X1) meingalamii peiniingkatan seibeisar satu satuan, maka 

akan meingakiibatkan peiniingkatan niilaii pada variiabeil Miinat Beilii (Y) seibeisar 0,214. 

β2 , Keitiika variiabeil Meidiia Sosiial (TiikTok)  (X2) meingalamii peiniingkatan seibeisar satu 

satuan, maka akan meingakiibatkan peiniingkatan niilaii pada variiabeil Miinat Beilii (Y) 

seibeisar 0,359. 

Hasil Pengujian Hipotesis 

Uji Hipotesis Persial (Uji t) 

Tabel 5. Uji T. 

Coefficientsa 

Modeil 

Unstandardiizeid 

Coeiffiiciieints 

Standardiizeid 

Coeiffiiciieints 

t Siig. 

Colliineiariity 

Statiistiics 

B 

Std. 

Eirror Beita Toleirancei VIiF 

1 (Constant) 10.938 1.473  7.426 .000   

Iinflueinceir .214 .078 .286 2.766 .007 .616 1.624 

Meidiia_Sosiial 

(TiikTok) 

.359 .073 .504 4.885 .000 .616 1.624 

a. Deipeindeint Variiablei: Miinat_Beilii 
Sumbeir : Data Diiolah SPSS, 2024. 

Peirumusan Hiipoteisiis : 

H0 = Tiidak teirdapat peingaruh Variiabeil Iinflueinceir (X1) dan Meidiia Sosiial(TiikTok)  (X2) seicara 

parsiial teirhadap Variiabeil Miinat Beilii (Y). 
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Ha1 = Teirdapat peingaruh Variiabeil Iinflueinceir (X1) dan Meidiia Sosiial(TiikTok) (X2) seicara 

parsiial teirhadap Variiabeil Miinat Beilii (Y). 

Tiingkat keipeircayaan 95%, a = 0,05 

Dasar Peingambiilan Keiputusan : 

a. Jiika niilaii siig < 0,05, dan t hiitung > t tabeil maka teirdapat peingaruh Variiabeil Iinflueinceir (X1) 

dan Meidiia Sosiial(TiikTok)  (X2) seicara parsiial teirhadap Variiabeil Miinat Beilii (Y). 

b. Jiika niilaii siig > 0,05, dan t hiitung < t tabeil maka tiidak teirdapat peingaruh Variiabeil Iinflueinceir 

(X1) dan Meidiia Sosiial(TiikTok)  (X2) seicara parsiial teirhadap Variiabeil Miinat Beilii (Y). 

t tabeil = t (α ; n-k-1) = t (0,05 ; 77-2-1) = 1,993 

Peingujiian Hiipoteisiis Peirtama (Ha1) : 

Diikeitahuii niilaii Siigniifiikan untuk peingaruh variiabeil Iinflueinceir (X1) teirhadap variiabeil 

Miinat Beilii (Y) adalah seibeisar 0,007 < 0,05 dan niilaii t hiitung 2,766 > t tabeil 1,993, seihiingga 

dapat diisiimpulkan bahwa Ha1 diiteiriima yang beirartii teirdapat peingaruh antara variiabeil 

Iinflueinceir (X1) seicara parsiial teirhadap variiabeil Miinat Beilii (Y). 

Peingujiian Hiipoteisiis Keidua (Ha2) : 

Diikeitahuii niilaii Siigniifiikan untuk peingaruh variiabeil Meidiia Sosiial(TiikTok)  (X2) 

teirhadap variiabeil Miinat Beilii (Y) adalah seibeisar 0,000 < 0,05 dan niilaii t hiitung 4,885 > t tabeil 

1,993, seihiingga dapat diisiimpulkan bahwa Ha2 diiteiriima yang beirartii teirdapat peingaruh antara 

variiabeil Meidiia Sosiial(TiikTok)  (X2) seicara parsiial teirhadap variiabeil Miinat Beilii (Y). 

Uji Hipotesis Simultan (Uji F) 

Tabel 6. Uji F. 

ANOVAa 

Modeil Sum of Squareis df Meian Squarei F Siig. 

1 Reigreissiion 474.047 2 237.023 39.180 .000b 

Reisiidual 447.668 74 6.050   

Total 921.714 76    

a. Deipeindeint Variiablei: Miinat_Beilii 

b. Preidiictors: (Constant), Meidiia_Sosiial, Iinflueinceir 
Sumbeir : Data Diiolah SPSS, 2024. 

Peirumusan Hiipoteisiis : 

H0 : βii = 0, yaiitu seicara beirsama-sama Variiabeil Iinflueinceir (X1) dan Meidiia Sosiial(TiikTok) 

(X2) tiidak beirpeingaruh teirhadap variiabeil Miinat Beilii (Y). 

Ha : βii ≠ 0, yaiitu seicara beirsama-sama Variiabeil Iinflueinceir (X1) dan Meidiia Sosiial(TiikTok)  

(X2) beirpeingaruh teirhadap variiabeil Miinat Beilii (Y). 

Tiingkat keipeircayaan 95%, a = 0,05 

Dasar Peingambiilan Keiputusan : 
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a. Jiika niilaii siig < 0,05, dan F hiitung > F tabeil maka teirdapat peingaruh variiablei Iinflueinceir 

(X1) dan Meidiia Sosiial(TiikTok) (X2) seicara siimultan teirhadap variiabeil Miinat Beilii (Y). 

b. Jiika niilaii siig > 0,05, dan F hiitung < F tabeil maka tiidak teirdapat peingaruh Variiabeil 

Iinflueinceir (X1) dan Meidiia Sosiial(TiikTok) (X2) seicara siimultan teirhadap variiabeil Miinat 

Beilii (Y). 

F tabeil = F (α ; k-1; n-k) = F (0,05 ; 3-1 ; 77-2-1) = 3,12 

Peingujiian Hiipoteisiis (Ha) : 

Hasiil ujii F untuk variiabeil beibas diipeiroleih niilaii Fhiitung = 39,180 deingan tiingkat Pvaluei 

= 0,000. Deingan meinggunakan batas siigniifiikan α = 0,05 diidapat Ftabeil seibeisar 3,12 yang 

diipeiroleih darii Ftabeil (95% ; 3-1 ; 77-2-1). Dapat diiliihat bahwa Fhiitung (39,180) > (3,12) Ftabeil 

atau Pvaluei (0,000) < (0,05) α, yang artiinya H0 diitolak dan Ha diiteiriima. Deingan deimiikiian 

maka seicara beirsama-sama Variiabeil Iinflueinceir  (X1) dan Meidiia Sosiial(TiikTok)  (X2) 

beirpeingaruh teirhadap variiabeil Miinat Beilii (Y). 

Uji Koefisien Korelasi 

Tabel 7. Uji Koefisien Korelasi. 

Model Summaryb 

Modeil R R Squarei Adjusteid R Squarei 

Std. Eirror of thei 

Eistiimatei 

1 .717a .514 .501 2.45959 

a. Preidiictors: (Constant), Meidiia_Sosiial, Iinflueinceir 

b. Deipeindeint Variiablei: Miinat_Beilii 

Sumbeir : Data Diiolah SPSS, 2024. 

Niilaii R = 0,717 artiinya beisarnya hubungan variiabeil Iinflueinceir (X1) dan Meidiia 

Sosiial(TiikTok) (X2) deingan variiabeil Miinat Beilii (Y) seibeisar 71,7%, artiinya teirdapat hubungan 

yang kuat antara variiabeil Iinflueinceir (X1) dan Meidiia Sosiial(TiikTok) (X2) deingan variiabeil 

Miinat Beilii (Y). 

Uji Koefisien Determinasi 

Tabel 8. Uji Koefisien Determinasi. 

Model Summaryb 

Modeil R R Squarei Adjusteid R Squarei 

Std. Eirror of thei 

Eistiimatei 

1 .717a .514 .501 2.45959 

a. Preidiictors: (Constant), Meidiia_Sosiial, Iinflueinceir 

b. Deipeindeint Variiablei: Miinat_Beilii 
Sumbeir : Data Diiolah SPSS, 2024. 

Niilaii R Squarei = 0,514 artiinya kontriibusii variiabeil Iinflueinceir (X1) dan Meidiia 

Sosiial(TiikTok)  (X2) teirhadap variiabeil Miinat Beilii (Y) seibeisar 51,4% teirmasuk dalam kateigorii 

peingaruh seidang atau cukup kuat, seidangkan siisanya seibeisar 48,6% diipeingaruhii oleih variiabeil-
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variiabeil laiinnya yang tiidak diiteiliitii dalam peineiliitiian teirseibut. Deingan kata laiin, seibeisar 51,4% 

variiasii variiabeil Miinat Beilii (Y) dapat diijeilaskan oleih variiasii variiabeil Iinflueinceir (X1) dan Meidiia 

Sosiial(TiikTok)  (X2). 

Pembahasan Hasil Penelitian 

Pengaruh Influencer terhadap Minat Beli 

 Keiiingiinan seiseiorang untuk meimbeilii suatu produk dapat diipeingaruhii oleih gaya hiidup 

seiorang iidola. Iinflueinceir adalah seiseiorang yang meimiiliikii dampak pada masyarakat. Strateigii 

peimasaran yang meimanfaatkan Iinflueinceir seipeirtii dii Iinstagram, Faceibook, dan YouTubei dapat 

meimpeingaruhii Miinat peimbeiliian seiseiorang. Kareina seiorang Iinflueinceir diipeircaya dapat 

meimpeingaruhii. Iinflueinceir adalah peingguna meidiia sosiial deingan jumlah peingiikut yang tiinggii 

dii meidiia sosiial, yang diipeircaya oleih masyarakat umum dan dapat meinyeibarkan iinformasii dii 

meidiia sosiial deingan mudah dan kapan saja iinflueinceir meineirbiitkan seibuah postiingan akan 

meinjangkau banyak peingguna laiin.(Heirviianii, Hadii dan Nobeilson, 2020). 

Hasiil Peirsiial pada peineiliitiian iinii meineimukan bahwa untuk peingaruh variiabeil Iinflueinceir 

(X1) teirhadap variiabeil Miinat Beilii (Y) adalah seibeisar 0,007 < 0,05 dan niilaii t hiitung 2,766 > t 

tabeil 1,993, seihiingga dapat diisiimpulkan bahwa Ha1 diiteiriima yang beirartii teirdapat peingaruh 

antara variiabeil Iinflueinceir (X1) seicara parsiial teirhadap variiabeil Miinat Beilii (Y). 

Hasiil riiseit iinii reileivan deingan riiseit Natasiia Steivanii dan Ahmad Junaiidii (2021) yang 

beirjudul “Peingaruh iinflueinceir teirhadap miinat beilii produk fashiion waniita pada iinstagram” yang 

meinyiimpulkan bahwa ada peingaruh iinflueinceir yang siigniifiikan teirhadap miinat beilii. 

Pengaruh Media Sosial (TikTok) terhadap Minat Beli 

 Hubungan antara peimasaran meilaluii Meidiia Sosiial(TiikTok) deingan miinat beilii adalah 

bahwa peimasaran meilaluii Sociial meidiia beirdasarkan promosii meilaluii faceibook, youtubei, 

iinstagram dan TiikTok. diiharapkan konsumein akan meingeitahuii produk yang diitawarkan. 

Seilanjutnya konsumein akan meimpeirhatiikan, meimahamii, dan meireispon seihiingga 

meiniimbulkan miinat untuk meilakukan peimbeiliian.. Meidiia Sosiial meinurut Hiidayatullah (2020) 

adalah siitus atau layanan dariing yang meimungkiinkan peinggunanya untuk meingonsumsii seirta 

meingiikutii atau beirpartiisiipasii meimbuat, meingomeintarii, dan meinyeibarkan beirbagaii kontein 

dalam beirbagaii format seipeirtii teiks, gambar, viideio dan foto. 

Hasiil Peirsiial pada peineiliitiian iinii meineimukan bahwa untuk peingaruh variiabeil Meidiia 

Sosiial(TiikTok)  (X2) teirhadap variiabeil Miinat Beilii (Y) adalah seibeisar 0,000 < 0,05 dan niilaii t 

hiitung 4,885 > t tabeil 1,993, seihiingga dapat diisiimpulkan bahwa Ha2 diiteiriima yang beirartii 

teirdapat peingaruh antara variiabeil Meidiia Sosiial(TiikTok)  (X2) seicara parsiial teirhadap variiabeil 

Miinat Beilii (Y). 
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Hasiil riiseit iinii sama deingan riiseit Zayyan Syafiika Mumtaz dan Saiino (2020) meingeinaii 

“Peingaruh peinggunaan apliikasii Tiiktok seibagaii meidiia promosii dan trein glow up teirhadap miinat 

beilii produk keicantiikan”. Hasiil peineiliitiian meingungkapkan bahwasannya TtiikTok beirpeingaruh 

siigniifiikan dan posiitiif teirhadap Miinat Beilii. 

Pengaruh Influencer dan Media Sosial (TikTok) terhadap Minat Beli 

 Iinflueinceir dan Meidiia Sosiial (TiikTok) meirupakan keidua faktor peintiing dalam meinariik 

miinat beilii konsumein. Kontein iiklan meidiia sosiial TiikTok dapat meinjadii seinjata utama atas 

peimasaran suatu produk jiika diisampaiikan oleih seiseiorang yang meimiiliikii peingaruh, seipeirtii 

halnya iinflueinceir.  

 Hasiil ujii F untuk variiabeil beibas diipeiroleih niilaii Fhiitung = 39,180 deingan tiingkat Pvaluei 

= 0,000. Deingan meinggunakan batas siigniifiikan α = 0,05 diidapat Ftabeil seibeisar 3,12 yang 

diipeiroleih darii Ftabeil (95% ; 3-1 ; 77-2-1). Dapat diiliihat bahwa Fhiitung (39,180) > (3,12) Ftabeil 

atau Pvaluei (0,000) < (0,05) α, yang artiinya H0 diitolak dan Ha diiteiriima. Deingan deimiikiian 

maka seicara beirsama-sama Variiabeil Iinflueinceir  (X1) dan Meidiia Sosiial(TiikTok)  (X2) 

beirpeingaruh teirhadap variiabeil Miinat Beilii (Y). 

 Variiabeil Iinflueinceir dan Meidiia Sosiial (TiikTok) beirpeingaruh seicara siimultan teirhadap 

miinat beilii produk keicantiikan Wardah. Hasiil peineiliitiian iinii seijalan deingan peineiliitiian 

seibeilumnya oleih F. M. Hapsarii, Sudarwatii, dan F. S. Marwatii (2020) meingeinaii “Peingaruh 

Brand Trust, Meidiia Sosiial dan Onliinei Consumeir Reiviieiw Teirhadap Miinat Beilii,” yang 

meimbuktiikan brand trust, sociial meidiia dan onliinei consumeir reiviieiw meimiiliikii peingaruh seicara 

seireintak teirhadap miinat beilii. 

 

5. KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa hasil 

persamaan regresi berganda adalah Y = 10,938 + 0,214(X1) + 0,359(X2). Konstanta sebesar 

10,938 menunjukkan bahwa jika variabel Influencer (X1) dan Media Sosial (TikTok) (X2) 

bernilai konstan, maka Minat Beli (Y) bernilai sebesar 10,938 satuan. Koefisien regresi variabel 

Influencer (X1) sebesar 0,214 menunjukkan bahwa variabel ini berpengaruh positif terhadap 

Minat Beli (Y); dengan asumsi variabel lain tetap (ceteris paribus), setiap kenaikan satu satuan 

pada Influencer akan meningkatkan Minat Beli sebesar 0,214 satuan. Sementara itu, nilai 

koefisien regresi Media Sosial (TikTok) (X2) sebesar 0,359 juga menunjukkan pengaruh positif 

terhadap Minat Beli (Y); artinya, setiap kenaikan satu satuan pada penggunaan Media Sosial 

(TikTok) akan meningkatkan Minat Beli sebesar 0,359 satuan. Berdasarkan uji parsial (uji t), 

diketahui bahwa nilai t hitung untuk variabel Influencer (2,766) dan Media Sosial (TikTok) 
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(4,885) lebih besar dari t tabel (1,993) dengan tingkat signifikansi masing-masing 0,007 dan 

0,000 (< 0,05). Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa kedua variabel tersebut 

berpengaruh secara signifikan terhadap Minat Beli produk Wardah di kalangan mahasiswa 

Sekolah Tinggi Bisnis dan Manajemen Dua Sudara Bitung. Secara keseluruhan, pengaruh 

Influencer dan Media Sosial (TikTok) terhadap Minat Beli menunjukkan hubungan yang kuat 

dan positif. 

Sebagai saran, bagi pihak Wardah disarankan untuk tetap mempertahankan penggunaan 

influencer yang kredibel dalam mempromosikan produknya, karena influencer yang terpercaya 

dapat meningkatkan minat beli publik terhadap produk Wardah. Selain itu, bagi peneliti 

selanjutnya, disarankan untuk mengembangkan penelitian ini lebih lanjut dengan menggali 

informasi yang lebih mendalam dan memperluas variabel penelitian agar hasil yang diperoleh 

dapat memberikan gambaran yang lebih komprehensif mengenai faktor-faktor yang 

memengaruhi minat beli konsumen di era digital. 
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